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Cyfryzacja telewizji stala sie faktem!

Krzysztof Piatek

Zapowiadana od wielu lat cyfryza-
cja telewizji staje si¢ faktem. Prezes
Urzedu Komunikacji Elektronicznej Anna
Strezynska okreslita termin wytaczenia
nadajnikow analogo-wych na lipiec 2013.
Co to oznacza dla abonentow telewizji
kablowej?

Abonenci Telewizji Kablowej TESAT juz
od 2005 roku majg mozliwo$¢ korzystania
z cyfrowej telewizji. Do dnia dzisiejszego
ponad 30% wszystkich klientdéw posiada
juz cyfrowe dekodery, tzw. set-top-boxy,
umozliwiajagce odbiér ponad 130 programéw
cyfrowych oraz 13 w jakosci HD! Jest to
jedna z najbogatszych propozycji na polskim
rynku multimedialnym! O jako$ci i zaletach
.cyfry” nietrzebanikogo przekonywac. Sg one
niezaprzeczalne i widoczne ,gotym okiem”.
A cozanalogiem? Co z Abonentami, ktdrzy nie
maja cyfrowych telewizoréw i nie zamierzaja
kupowaé nowych? Proces wdrazania
oferty cyfrowej nie moze mie¢ wptywu na

Cyfryzacja - z nami latwiej!

Wreszcie bez “0”

odbiér programéw w ,starych” odbiornikach
telewizyjnych. Po pierwsze: nasze urzadzenia
do odbioru cyfrowej telewizji umozliwiaja
odbiér programéw na kazdym telewizorze.
Po drugie: w telewizji kablowej urucho-
mienie ,cyfry” nie oznacza natychmiast-
owego wyfaczenia starej oferty analogowe;j.
Bedzie to proces wieloletni uzalezniony
od zapotrzebowania i analiz rynku.
Po trzecie: zaden wylgczony program
analogowy nie zniknie z oferty telewizji
kablowej. Bedzie on dostepny w ofercie
cyfrowej bez zadnych dodatkowych optat.
Nie czekajgc na rok 2013 juz
teraz warto zapozna¢ sie z bogatg ofertg
cyfrowej telewizji. Wszystkie ,zdublo-
wane” programy analogowe mozna
oglada¢ w cyfrowej jakoSci otrzymujac

tuner cyfrowy za “symboliczna
ztotowke”. Wystarczy zadzwoni¢  lub
przyjs$¢ do Biura Obstugi Abonentéw

TESAT i zapozna¢ sie z bogatg ofertg
cyfrowej telewizji.

wigcej s. 3

Informujemy, ze abonenci sieci telefonicznej TESAT, wybierajac numery
telefoniczne (lokalne kierunkowe, komdrkowe), nie musza juz poprzedzac
numeru cyfra “0”. Wybierajac krotszy o jedna cyfre numer szybciej uzyskasz
potaczenie. Wybieranie potaczen z “0” jest takze jeszcze mozliwe.
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Multimedialna
Wilda

Telewizja Kablowa Tesat
zamierza zmodernizowac
100% budynkéw znajdujacych
sie w zasiegu swojej sieci dla
ustug cyfrowych internetowych
i telefonicznych.

Sebastian Blaszczykiewicz boa@tesat.pl

Po wielu miesigcach planowania i przy
ogromnych naktadach finansowych Tesat

w drugiej potowie 2009 rozpoczat
prace modernizacyjne w najstarszych
rejonach poznanskiej Wildy.

Na pierwszy ,ogien” wymienione

zostang najstarsze instalacje magistralne
i budynkowe pamietajace czasy dwéch pro-
gramow telewizji publicznej i raczkujacego
Polsatu — z korica lat 80-tych. Jest to
ostatni etap petnej modernizacji, ktory
obejmie ulice: Wybickiego, 28 Czer-
wca 1956r., Sikorskiego, Pradzynskiego,
Kilinskiego,  Czarnieckiego. Mieszkancy
tych ulic uzyskaja znaczng poprawe jakosci
odbioru, a przede wszystkim dostep

do ustug Internetu i telefonu.

@liscoverymny

+7 innych programéw
w jakosci HD

za 30 zt

i zacznij oszczedzaé
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Internet przyspiesza

Decyzjg Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z 17 wrze$nia
2009 Spétdzielnia Mieszkaniowa Srem

ma obowigzek umozliwienia Telewizji
Kablowej Tesat Swiadczenia ustug dla

0d 30-go pazdziernika TESAT zaoferuje swoim Abonentom
szybszy Internet przy zachowaniu dotychczasowych cen!

Maciej Jabtonski internet@tesat.pl Dla WSZyStkiCh prZysz+yCh Abo-

mieszkancéw osiedla w Kérniku.
Na zastosowanie sie do wyroku,
spétdzielnia ma trzy miesigce.

Sebastian Blaszczykiewicz boa@tesat.pl

Dla mieszkancow w/w blokow oznacza to

dostep do wszystkich ustug multimedialnych
oferowanych przez Tesat, czyli najbogatszej oferty
programowej, szybkiego Internetu, taniego telefonu
oraz najwyzszej jakosci obrazu i dzwieku telewizji
cyfrowej.

Telefon - nowe ustugi

Wielu Abonentéw Telewizji Kablowej
TESAT przekonato sie juz do zalet nowej
ustugi: telefonii stacjonarne;j. Sg to
przede wszystkim niskie ceny
abonamentu i najnizsze na rynku ceny
za potaczenia lokalne, miedzymiastowe

i miedzynarodowe.

Zenon Bernadowski

internet@tesat.pl

Wychodzac
coraz

naprzeciw
liczoy  naszych

potrzebom

wiekszej Klientéw

uruchomiliSmy nowe ustugi w pakiecie ,Telefon”:

Przenoszenie numeru - jest to mozliwo$¢ uru-
chomienia ustugi telefonicznej w sieci TESAT
z zachowaniem dotychczasowego numeru TP
SA (wystarczy jedna wizyta w naszym BOA —
zajmujemy sie wszelkimi formalno$ciami.)
Budzenie — bezptatna ustuga ,budzenia przez
telefon. (mozna zaméwi¢ budzenie jednora-
zowe lub cykliczne w wyznaczone dni tygo-
dnia)

Poczta glosowa - kazdy klient ma mozliwos¢
uruchomienia  bezptatnej ustugi  poczty
gtosowe;.

Przekierowanie rozmowy (np. wychodzac
z domu mozecie Panstwo swdj telefon
stacjonarny przekierowa¢ np. na telefon
komarkowy lub jakikolwiek inny numer).
Rozmowa tréjstronna - konferencja miedzy
trzema rozméwcami.

Billing _on-line - bezpfatna ustuga cieszaca
sie najwiekszym powodzeniem! Umozliwia
doktadne sprawdzenie iloSci pofaczen tele-
fonicznych, daty oraz godziny wykonanego
potaczenia, czasu trwania rozméw telefo-
nicznych, liczby impulséw, kwoty netto za
wykonane potaczenia oraz prostej diagnostyki
zrealizowanych pofaczen.

Wirtualna centrala telefoniczna - oferta dla firm
polegajaca na korzystaniu z funkcji centrali
telefonicznej, bez koniecznosci jej zakupu.

Z promocji skorzysta ponad 8 tysiecy
dotychczasowych internautéw w Pozna-
niu, Luboniu, Kérniku, Mosinie, Kro$nie,
Gtuszynie oraz w Bninie. | tak:

*  Abonenci, ktérzy korzystali z przepu-
stowosci 512 kb otrzymajg 1 Mb za
dotychczasowa cene.

*  Abonenci, ktérzy korzystali z przepu-
stowosci 1,5 Mb otrzymaja 3 Mb za
dotychczasowa cene.

*  Abonenci, ktérzy korzystali z przepu-
stowosci 3 Mb otrzymajg 5 Mb za
dotychczasowa cene.

*  Abonenci, ktérzy korzystali z przepu-
stowosci 4,5 Mb otrzymajg 6,5 Mb za
dotychczasowa cene.

juz wkrotce dla abonentéw TESAT

licencja w super atrakcyjnej cenie

nentow, ktérzy chcieliby skorzysta¢ z ustug
internetowych TESAT przygotowat nowa
atrakcyjng oferte promocyjna:

Nazwa pakietu  Przepustowos$¢ CENA
TENET 1 Mb 1 Mbps /256 kbps | 39zt
TENET3 Mb 3 Mbps /512 kbps | 59 zt
TENET7Mb 7 Mbps /640 kbps | 79zt
TENET9Mb 9 Mbps /640 kbps | 99zt

Dla bardzo wymagajacych internautéw
od listopada 2009 r. TESAT zaoferuje nowa
predko$¢ 12 mb za bardzo atrakcyjng cene
129 2!

TENET 12 Mb 12 Mbps /768 kbps | 1297 |

AUTORYZOWANY
PARTNER

Zmiany w pakietach analogowych

Pierwsze zmiany w pakietach analogowych przewidywane
sg od stycznia 2010 roku. Jest to zwigzane z nieuchronnym
przejSciem z sygnatu analogowego na cyfrowy.

Krzysztof Piatek

Pasmo analogowe jest wyjgtkowo mato
ekonomiczne. Juz teraz jego pojemnosc
zatrzymata sie¢ na 60 programach telewi-
zyjnych i kilkunastu radiowych. Nie
wspominajgc o jakosci, ktérej braki dajg
sie odczuc¢ przy kupnie drogich, nowych od-
biornikéw typu plazma czy LCD. | co dalej...?
Z pomoca przychodzi technologia cyfrowa,
ktéra obecnie oferuje blisko 8 programdw
cyfrowych w miejsce 1-go analogowego.

Programami, ktére w styczniu 2010
roku zostang w pierwszej kolejnosci przenie-
sione z analogu do cyfry sa: ITV, TV Biznes,

@liscovery
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wkrotce w ofercie tv cyfrowej TESAT

Discovery World, Sat 1, RTL, VOX. Nie
oznacza to wcale, ze Abonenci zostang
pozbawieni swoich ulubionych programdw.

Programy te, bez dodatkowych optat,
bedg dostepne w cyfrowej jakoSci za
posrednictwem  dekodera  cyfrowego
(set-top-boxa). Wystarczy zgtosi¢ sie do
naszego biura obstugi, odebra¢ dekoder
cyfrowy i juz uzyskuje sie dostep do ponad
130 programdw cyfrowych w atrakcyjnych
pakietach.

Warto zapozna¢ sie z nowg cyfrowg
ofertg na www.tesat.pl i juz teraz cieszy¢
sie  wyjatkowa jakoscig i dodatkowymi
ustugami.

bogactwo

DISCOVERY" programow




CTESAT

Cyfryzacja - z nami latwiej!

Wiele styszymy o cyfryzacji, ktéra nadchodzi wielkimi krokami, o jako$ci obrazu
i dzwieku, ktérej wielu z nas do tej pory nie doswiadczyto, ale i o problemach
zwigzanych z technicznymi rozwigzaniami. Jak odebra¢ sygnat? Jak unikna¢

putapek i naciggaczy?

Sebastian Blaszczykiewicz boa@tesat.pl

Wszyscy, bez wyjatku, z korficem 2013
roku stracg mozliwo$¢ odbioru progra-
méw z analogowych nadajnikéw telewizji
naziemnej. Oznacza to ni mniej ni wiecej brak
dostepu do informacji, kultury i rozrywki.
Wszelkie doniesienia o ,,darmowym” przej$ciu
i odbiorze telewizji cyfrowej rozmywajg sie
kiedy za zestaw skfadajgcy sie z anteny
i dekodera nalezy zaptaci¢ od 100 do 500 ,
a instalacja zestawu przez wyspecjalizowang
firme to kolejne 500 zt do nawet 1000 zt, nie
liczac kosztdw pdzniejszej konserwacjiinapraw.
Wszystkie te urzadzenia (dekoder do odbioru
cyfrowej telewizji lub samg karte) mozna juz

teraz otrzymac, bedac w zasiegu Telewizji
Kablowej TESAT juz za 1,22 zt.

Posiadajagc gniazdo telewizji kablowej
wszystkie zagadnienia zwigzane z przejSciem
na odbior cyfrowy sg banalnie proste.
Woystarczy kilka minut w biurze obstugi
abonenta, gdzie za wspomniang ztotdwke
otrzymujemy wysokiej klasy dekoder, ktory
umozliwia odbiér telewizji cyfrowej juz od
6 zt miesiecznie! Podigczenie nie wymaga
specjalistycznej wiedzy ani zadnych naktadéw
pracy. Dodatkowo kontrola nad prawidtowym
funkcjonowaniem telewizji cyfrowej przez
fachowy serwis powoduje, Zze -cyfryzacja
z Telewizjg Kablowa Tesat staje sie fatwa, tania
i prosta.

TV Cyfrowa dla kazdego

Rewolucja, ktora juz sie zaczeta i nie da sie jej zatrzymac to przejscie
z nadawania analogowego na cyfrowe. Niektorzy poréwnuja jg do zmiany
standardu SECAM na PAL, ale to co$ duzo wiece;j!

Jakub Kucharzewski - serwis-cyfra@tesat.pl

Bezsprzecznym jest fakt, Ze telewi-
zja cyfrowa to nieporéwnywalnie lepsza
jako$¢ odbioru, nawet jesli nie posia-

damy telewizora typu plazma czy LCD.
Lepsze kolory, ostrzejszy obraz, brak zakiécen,
szumoéw itp. Oprécz tego dzwigk stereo, ktory
mozna uzyska¢ podtaczajgc nasz dekoder do
zestawu stereo czy kina domowego. Wiele pro-
graméw nadawanych jest w systemie Dolby
Digital dzieki czemu widz ogladajac film, moze
poczu¢ sie jakby byt w centrum akcji, jakby
dzwigk otaczat go z kazdej strony.

Oczywiscie telewizja cyfrowato takze ustugi
dodatkowe takie jak EPG — czyli elektroniczny
przewodnik po programach, dzieki ktéremu
uzyskujemy dostep do informaciji o nadawanym
aktualnie programie lub audycji nadawanych
przez kolejne, najblizsze 7 dni. Do tego uzysku-
jemy opcje grupowania i filtrowania ulubionych
programoéw. Jesli np. jeste$ fanem seriali to po
wyborze kategorii ,seriale” dekoder pokaze liste
wszystkich serialowych pozycji na 7 dni do
przodu bez konieczno$ci zagladania do telewi-
zyjnej gazety. W tej cyfrowej ustudze dane sa
zawsze aktualne, a zmiany uwzgledniane na
biezaco.

A jesli mamy juz telewizor LCD lub
plazmowy to ... warto rozwazy¢ oferte
programéw nadawanych W Wyso-

kiej rozdzielczosci — HD - high definition.
W Telewizji Kablowej TESAT nadawanych jest
juz 13 takich programoéw i jest to najbogatsza
oferta HD na rynku.

Co daje telewizja HD?

HD daje obraz o wrecz niewiarygodnie
wyraznych szczegétach, potrafi spowodowac,
ze cztowiek siada przez telewizorem i po prostu
oglada. Sport, muzyka, filmy, koncerty, twoje
ulubione seriale jeszcze nigdy nie byty tak
wyrazne, ostre i petne kolordw — to wiasnie
podstawowe zalety technologii HD.

Juz w listopadzie w naszej ofercie na state
zagoszczg dwa nowe programy w wysokiej
rozdzielczo$ci, przy ktérych wrazenia bedg
jeszcze wieksze a dzwiek spetni wymagania
najbardziej wyrafinowanych odbiorcow.

Co dalej ...

PVR czyli mozliwo$¢ nagrywania, zatrzymy-
wania, czy przewijania ulubionych seriali czy
wydarzen sportowych...

VOD ... czyli Twoja domowa wypozyczalnia.

To przyszto$é, weale nie taka odlegta. Najlepsze
filmy, koncerty beda dostepne na zyczenie —
w dowolnym czasie i tylko wtedy kiedy masz
na to ochote! Wiecej szczegétdw i nowosci
wkrotce - w Twojej Telewizji Kablowej TESAT.

KURIER KABLOWY HE

Korzystaj z najtanszej
i najskuteczniejszej reklamy

W dobie ogromnej i wcigz rosnacej
konkurencji - skuteczna reklama,

czyli trafiajgca do jak najwiekszej ilosci
potencjalnych klientéw jest jednym z
gwarantéw sukcesu.

Anna Michalska sekretariat@tesat.pl

Dzieki reklamie jakg mozesz zamie$ci¢ na naszym
kanale planszowym, dotrzesz do ponad 100 tysiecy
odbiorcéw.

Reklamujac sie w naszej telewizji masz pewnos¢,
ze ogtoszenie zobaczg mieszkaricy Poznania (Wilda, os.
Hetmanskie, Swierczewo, Debiec) Lubonia, Gtuszyny,
Mosiny, Krosna i Kérnika.

Jak umiesci¢ swoja reklame? Nic prostszego.
Wystarczy wystac tre$¢ ogtoszenia i zdjecie (jesli chcesz)
na adres mailowy sekretariat@tesat.pl.

Zaleta korzystania z tej formy reklamy, précz
mozliwosci dotarcia do bardzo szerokiego grona odbior-
cow, jest réwniez cena. Zamieszczajac ogtoszenie placisz
dostownie tylko pare zlotych dziennie a masz gwarancje,
7e ogfoszenie w ciggu dnia zobaczy szeroka grupa
odbiorcéw.

MEGA

SZYBKI
Internet

TENET 1 Mb
39 z4

TENET 3 Mb
59 z4

TENET 7 Mb
79zt

TENET 9 Mb
99 z¢

TENET 12 Mb
129 z4
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Indywidualne konta
dla Abonentow

0d stycznia 2010 roku TESAT
wprowadza indywidualne konta
bankowe. Oznacza to, Ze zniknie
optata na podstawie ,Ksigzeczek
abonamentowych”.

Beata Zinko windykacja@tesat.pl

Woprowadzenie wielu nowych ustug teleko-
Internetu
i telefonu wymusza konieczno$¢ precyzyjnego
naliczania, bilingowania i réznicowania ustug na
koncie kazdego Abonenta indywidualnie. \Wsréd
masy cyfr numeréw kont i nalezno$ci coraz wiecej
firm wprowadza w swoich systemach bilingowych
tzw. konta indywidualne. Kazdy klient po podpisa-
niu umowy otrzymuje swoéj numer tzw. 1D oraz
wilasciwy i odpowiadajacy tylko jemu numer

munikacyjnych, telewizji cyfrowej,

konta bankowego. Czy subkonto pomoze?

Wprowadzenie subkonta na pewno wyeliminuje
mozliwe btedy zwigzane z pomyt-kami dotyczacymi
numeru konta i jego zaksiggowaniem. Po otrzyma-
niu faktury jedyne co abonent musi zrobi¢ to uda¢
sie do banku lub najblizszej placéwki pocztowej

i opfaci¢ abonament.

Korzy$¢ jest obustronna zaréwno po stro-
nie abonenta jak i po stronie dostawcy ustug,
mianowicie: szybka i bezproblemowa obstuga
informacji

w postaci bezbtedne;j,
o stanie ptatno$ci.

fachowej

Czy to ulatwi nasze ptatnosci? Oczywiscie!
Optacamy przeciez tylko jedna fakture za telewizje,

Internet i telefon. 3w 1!

PROGRAMY ZMIENIAJA
SWOJE LOGO

lurbo

@iscovery™

travel&living

dawniej
JETIX

KURIER KABLOWY
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Znaczenie ustug telekomunikacyjnych

w biznesie

Dzisiejszy rynek telekomunikacyjny nie oszczedza matych i
Srednich przedsiebiorcow. Koszty optat za Internet i telefon sg

bardzo wysokie. Do czasu ...

Seh = R} 16
ian yki

boa@tesat.pl

Szybki, tani i niezawodny kontakt ze
Swiatem, z kontrahentami i klientami jest
na wage ziota i to bez wzgledu na wielko$¢
firmy, zakres jej dziatalno$ci, czy branze
w jakiej sie porusza. Szybkie zamdwienie
towaru, szybki przelew na konto dostawcy
czy stata komunikacja z klientem sktadaja sie
na sukces. Niezawodny telefon i staty dostep
do Internetu pomagajg w jego osiagnieciu.

Telewizja Kablowa Tesat dziatajgc na
rynku ustug dla klientéw indywidualnych
coraz $mielej poczyna na rynku bizneso-
wym. Po podjeciu wspétpracy z wieloma
duzymi graczami otwiera sie réwniez na

small business. Swoim klientom bizne-
sowym oferuje preferencyjne warunki
uméw, gdzie pakiet ustug niezbednych do
prowadzenia firmy otrzymaé mozna juz
za 40 zi miesigcznie. Tanie potaczenia
w kraju i za granicg oraz staty dostep do
Internetu w tej cenie stanowg najlepsza na
rynku oferte dla przedsiebiorcéw. Ponadto
bez konieczno$ci zakupu drogich centrali
telefonicznych Tesat w kwocie 99 zt oferuje
wirtualng centrale telefoniczng obstugujaca
nawet 10 stanowisk telefonicznych.

Nie musisz przeptacaé. W wyborze
najlepszej oferty pomogg Ci nasi przedsta-
wiciele. Zadzwon lub skontaktuj sie z nami:

www.tesat.pl

Jaki kupi¢ telewizor 7??

Najlepiej kolorowy, duzy i fadny. Zakup takiego urzadzenia przy mnogosci
marek, typow i modeli to nie lada wyzwanie. Jednak pominmy kwestie
estetyczne i zajmijmy sie technika. Dzisiaj pewne jest jedno: kupujemy

telewizor LCD lub plazmowy.

Jakub Kucharzewski - serwis-cyfra@tesat.pl

Z punktu widzenia TV kablowej najwazniejsza
rzeczg jest aby odbiornik byt ,cyfrowy”. | tutaj
uwaga — to nie wystarczy, wielu sprzedawcow
definiuje ,.cyfrowy” jako LCD lub plazme. Nie do
konca jest to prawda. Nasz nowy telewizor powi-
nien posiadac tuner cyfrowy, lub gtowice cyfrowa,
ktéra umozliwi odbiér programéw nadawanych
w technologii cyfrowej w standardzie DVB-C.
Bardzo czesto opisywane to jest jako cyfrowa
gtowica lub cyfrowy tuner kablowy. Pamietajmy,
ze telewizory, ktére odbierajg naziemng TV
cyfrowa nie muszg sobie radzi¢ z odbiorem
programéw cyfrowych nadawanych w kablow-
ce. Zwré¢my uwage na to, ze aby poprawnie
odbiera¢ programy cyfrowe musimy posiadac¢
telewizor, ktéry ma cyfrowy tuner telewizji
kablowej pracujacy w standardzie DVB- C.

Wazne jest tez (ale niekoniecznie), aby
nowy odbiornik posiadat gniazdo na modut

Chcesz by¢ na hiezaco ?

- ogladaj nasze programy
informacyjne

- zagladaj na www.tesat.pl

- lub napisz maila boa@tesat.pl

PCMCIA. Modut taki otrzymacie Pafistwo razem
z kartg dekodujaca w naszym Biurze Obstugi
Abonenta przy podpisywaniu umowy, a wtedy
do odbioru cyfrowej telewizji nie bedzie potrzebny
dodatkowy dekoder cyfrowy set-top-box.

A co z telewizjg wysokiej rozdzielczosci,
zwang w skrécie HD? Zdarzajg sie jeszcze od-
biorniki, ktére majac tuner DVB-C nie dekoduja
programéw HD, ktére nadawane sg w syste-
mie kompresji MPEG4 AVC. Zapamietajmy ten
ostatni symbol.

Podsumowuijac: nalezy kupi¢ taki odbiornik,
ktéry dostosowany do rozmiaréw pomieszczenia,
posiada opcje FULL HD i wyposazony jest w tuner
cyfrowy DVB-C (wystepujg tez opcje mieszane
razem z DVB-T, opisywane réwniez jako DVB-T/C,
DVB-C/T) oraz wspierat kompresje MPEG4 AVC.
Telewizor powinien tez posiada¢ wolne gniazdo
na modut PCMCIA.

Zyczymy udanych zakupéw!
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